1, Mirol szol ez a tajekoztato?

Ahogyan minden weboldal, tgy a mienk is hasznal cookie-kat, magyarul ,sutiket”,
amikor On, mint érdekl6d6 ezen a weboldalon jar.

Mivel rendkivil fontosnak tartjuk, hogy — az Eurépai Parlament és Tanacs 2016/679
sz. rendeletében (GDPR, 2016. aprilis 27.), valamint az informacios onrendelkezési
jogrol és az informaciészabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. magyarorszagi térvényben
(Infotoérvényben) foglalt szigort rendelkezések alapjan — On biztonsdgban tudja a
weboldalunk haszndlatdval osszefiiggé személyes informdcioit, illetve a
jogszabalyoknak megfeleléen rendelkezhessen felettiik, ebben a tajékoztatdban
részletesen bemutatjuk, milyen cookie-kat (sutiket), milyen céllal, milyen feltételek
mellett €s mennyi ideig hasznal a weboldalunk, hogy On jévahagyni vagy korlatozni,
megtiltani tudja ezek hasznalatat.

L. Mi az a siiti (cookie)?

Egy apro kédcsomag, amit a webszerver hoz létre, és az On bdngészéje
segitségével elhelyez az On szamitégépén vagy mobileszkdzén (tablagép,
okostelefon) egy elkulonitett kdnyvtarban, valamint a webszerveren.

A cookie-k technikai-, statisztikai- €s marketing célokat szolgalnak, személyek
azonositasara nem alkalmasak.
On teljes mértékben rendelkezhet felettiik a kovetkezé médon:

= Weboldalunkra érkezve az oldal aljan megjelend figyelmeztetd csikon egyetlen
kattintassal engedélyezheti vagy megtilthatja, hogy latogatasa soran
weboldalunk siitit helyezzen a szamitégépére vagy a mobil eszkozére.

= Asajat bongészo6jében pedig torolheti a korabban odakertilt sttiket, és/vagy
beallithatja, hogy a szamit6gépére, mobil eszkdzére a jovOben semmilyen
weboldalroél ne kertiljon siiti.

3. A cookie-k (siitik) fajtai és feladatai

a) Technikai okok miatt sziikséges cookie-k

Nélkulik a weboldal nem mikddik megfeleléen, vagyis ezeket mindenképpen
alkalmazni kell.

Fajtai a kovetkezok:

» Felhaszndlé adltal régzitett adatokat tarolé cookie-k (user-input cookies)

Ezek olyan munkamenet-sutik, amelyek a felhasznal6 adatbevitelét biztositjak a
webszerverrel torténd Uzenetvaltasok soran. Munkamenet-azonositéra (egy



véletlenszer( ideiglenes azonositészamra) épulnek, és legkésébb abdngészéprogrambol
valo kilépéskor lejarnak, torlédnek.

Ezek a felhasznaloi tevékenységhez (pl. egy gombra valé kattintashoz vagy Grlap
kitoltéséhez) kotddnek, ezért egyértelmien sziukségesek a felhasznalo altal
kifejezetten kért internetes szolgaltatashoz (példaul egy (rlap tartalmanak
tovabbitasahoz).

* Hitelesitési cookie-k (authentication cookies)

Ezek a sutik ahhoz szlikségesek, hogy a regisztralt felhasznaldk bejelentkezéskor
azonosithassak magukat a weboldalon, és beléphessenek zart kornek szolé, illetve
adminisztracios fellletre.

Amikor egy regisztralt felhasznal6 bejelentkezik, kifejezetten hozzaférést kér a
szamara engedélyezett tartalom megtekintésére.

Ha a sutiben tarolt hitelesitési kod nem lenne, a felhasznalénak minden megnyitandé
oldalon meg kellene adnia a felhasznalonevét és jelszavat. Ezért a hitelesités
lényeges részét képezi a beléptetést szolgalo suti.

Weboldalunkon ilyen regisztralt felhasznalo jelenleg a program- és tartalom
karbantartasat végz6 webmester, valamint Irodanknak az idépontfoglalasokat kezel6
munkatarsa.

» Felhaszndlékhoz kétdédo biztonsdgi cookie-k (user centric security cookies)

Ezek a regisztralt felhasznalok altal jelszéval megtekinthetd belsé fellletek
biztonsaganak erésitését szolgaljak. Szikségesek példaul az ugyanazon eszkozrol
erkezd, tobbszor ismételt, sikertelen bejelentkezési kisérletek figyelésére és a
rosszindulatu robottamadasok kivédésére (ugy, mint a Google reCaptcha
segitségével végzett ,Nem vagyok robot’-ellenérzés, vagy mas hasonlé
mechanizmusok, amelyek a bejelentkezési rendszer visszaélésekkel szembeni
védelmét szolgaljak).

A bejelentkezési sutik a bongészéprogrambdl torténé kilépéskor lejarnak, a
biztonsagi sutik lejarati ideje azonban hosszabb, hogy elérhessék a biztonsagi
céljukat.

* Multimédia-lejatsz6 munkamenet-cookie-k (multimedia player session
cookie)

A multimédia-lejatsz6 munkamenet-suitiket a vided- vagy audiotartalom
visszajatszasahoz szlkséges technikai adatok — igy a latogaté altal beallitott
képmindség, a halozati kapcsolat sebessége és a pufferelési paraméterek —
tarolasara hasznalja a weboldal.

Ezek a sltik lejarnak a munkamenet befejezédésekor (a bdngészdéprogrambol
torténd kilépéskor).



= Terheléskiegyenlito munkamenet-cookie-k (load balancing session
cookies)

A terheléskiegyenlités lehetéveé teszi, hogy egyetlen gép helyett sok szamitogép kozott
ossza fel a rendszer a webkiszolgaldra érkez6 kérések feldolgozasat. Ennekiranyitasat
a munkamenet soran veégig fenn kell tartani. A sutiben lévé informacidkkizarolagos
célja a kommunikacio szerveroldali végpontjanak (a szamitégép- készletben lévé
kiszolgalok egyikének) azonositasa.

= Felhasznaldi feliilet testre szabdsat segité munkamenet-cookie-k (user
interface customization cookies)

Ezek taroljak azokat a felhasznaldi preferenciakat, amelyek nem kapcsolédnak mas
allandé azonositékhoz, igy példaul felhasznaldnévhez (ilyenek példaul a
nyelvhasznalatra vagy a tartalom megjelenitési formajara vonatkozo6 egyéni beallitast
tarold sutik).

» Koé6zdsségi tartalommegoszto cookie-k

Ezek teszik lehetévé, hogy a k6zdsségi halozat felhasznaldi megoszthassak
ismeréseikkel az altaluk kedvelt tartalmakat. Az ilyen sutik torlédnek, amikor a
felhasznalo kijelentkezik a k6zosségi haldzati platformrdl, illetve lezarja a bongészét.

Megjegyezzuk, hogy weboldalunk nem kapcsolodik kozosségi halézathoz, de nem
kizart, hogy a latogatdk egy-egy oldal tartalmat a sajat kozosségi oldalukon keresztul
megosztjak ismerdseikkel.

b) Egyéb, nem a felhasznal6 Kiszolgalasa miatt sziikséges cookie-k
= Ldtogatdselemzé analitikai eszkézok

A weboldalak latogatottsagat méré statisztikai eszkdzok — példaul a Google Analytics
— is alkalmaznak sutiket.

Weboldalunk latogatottsaganak mérésére a Google Analytics forgalomszamlalot
hasznaljuk, annak érdekében, hogy tudjuk, hanyan keresik fel a honlapunkat, illetve
megismerjuk azokat a keresési kulcsszavakat, amelyek a weboldalunkhoz vezetik az
érdeklédéket.

Ezek a cookie-k (sutik) nem alkalmasak arra, hogy velik a

latogatok személyét azonositani lehessen. Segitségikkel leginkabb a latogatok altal
hasznalt szamitégépek/mobil eszkdzok, operacids rendszerek, bongészoék tipusat,
valamint adott eszk6zokrél és adott bongész6kbdl megtekintett oldalak szamarol kapunk
statisztikai adatokat.

* Hirdetés, marketing

Ide tartoznak a kils6é muveleti cookie-k, amelyek a hirdetési tevékenységet
tamogatjak, beleértve a kulcsszokutatas, piacelemzeés, termék- és szolgaltatasjavitas



céljabol hasznalt sutiket. llyen tipusu sutiket hasznal példaul a Google Ads (régebbi
nevén Google AdWords) hirdetési rendszer.

Céglnk hasznal Google Ads hirdetéseket, ezért weboldalunkon ehhez szlikséges
sutiket hasznalunk.

4, Siitik és adatkezelés

Weboldalunk a fent felsorolt sutik kozul jellemzben a mikodéséhez, a publikalt
informaciok elérhetéségéhez, az informaciok weboldalon bellli kereséséhez
szukséges technikai cookie-kat, valamint a latogatottsag elemzéséhez, valamint a
Google Ads hirdetések célzasahoz szikséges sutiket hasznal.

A cookie-k hasznalata révén a forgalomszamlalast végz6é Google Analytics rendszer
automatikusan gydjt statisztikai adatokat a latogatasokroél, azok idétartamarol, az
egyes oldalak megnyitasanak gyakorisagarol. Ezeket a statisztikai adatokat a
weboldal programja nem tudja 6sszekapcsolni személyes adatokkal.

Az ilyen cookie-k minden esetben az On béngészésre hasznalt eszkozére
(szamitogép, tablagép, okostelefon) Keriilnek, de On teljes mértékben
rendelkezhet felettiik.

Engedélyezésre vagy tiltasra Onnek két helyen van lehetdsége:

a) Weboldalunkon

Weboldalunkra érve az On altal el8szdr megnyitott oldal aljan megjelenitiink egy
cookie-figyelmeztet6 csikot, ami tartalmaz egy suti-hasznalatot elfogadé- (IGEN) és
egy tilté (NEM) gombot, valamint egy harmadikat (TAJEKOZTATO), amire kattintva
ez a részletes tajékoztatd nyilik meg a sutikkel kapcsolatos tudnivalokrol.

Kérjuk, hogy elsé latogatasa alkalmaval a suti-hasznalat engedélyezésével
kapcsolatban hozzon dontést, és kattintson az IGEN ( elfogadd) vagy a NEM (tilto)
gombra!

Doéntését barmikor visszavonhatja, megvaltoztathatja, a modositast lehetové tevo
gomb allanddan jelen lesz valamennyi megtekintett oldal aljan.

Az IGEN vagy a NEM gombra kattintas kizarolag a mi weboldalunk suti-
hasznalatanak jéovahagyasara vagy tiltasara vonatkozik. Ha engedélyezi, a cookie 1
honapig marad az On béngészéjében, illetve szamitogépén, aztan automatikusan
torlédik onnan. Ha a tarolasi id6 alatt visszatér a weboldalunkra, az nem fogja kérni
Ontdl a cookie-hasznalat ismételt jovahagyasat. Ha a tarolasi idé utan latogatja meg
ismét a weboldalunkat, akkor ujra kérni fogja a jovahagyast.

b) A sajat bongészojében

A siitik minden weboldalra érvényes letiltasat On a sajat béngészéjében tudja
beallitani.



A lehet6ség a bongész6 ,Beallitasok” menupontjaban talalhato. A kulonb6zo
bongészék kildonb6z6 mechanizmusokat alkalmaznak a mar meglévé cookie-k
torlésére vagy jov6beni altalanos megtiltasara.

A beallitasokrol tajékozodjon bongészéjenek ,Sugo” menujében, vagy az alabbi
linkeken — attél fliggbéen, hogy milyen bongészét hasznal:

Chrome bongészo

Firefox béngészo

Internet Explorer bdngészo

Edge bongészd

Ha letiltja a cookie-kat, a weboldalakat tovabbra is tudja hasznalni, de azok bizonyos
részei vagy funkcioi nem biztos, hogy megfeleléen mikoédnek a technikai cookie-k
nélkul.

Adatkezelés idotartama

Egyes cookie-k weboldalunk elhagyasakor automatikusan torlédnek. Masok néhany
nap, hét vagy hénap mulva. Vannak olyanok is, amelyek addig vannak jelen az On
eszkozén, ameddig el nem tavolitja.

A weboldal tulajdonosaként és Uzemeltetéjeként mi nem vallalhatunk felel6sséget az
On szamitdgépérél torolt, de az internetes kereséprogramok (pl. a Google)
szerverein a cookie-k révén korabban odakerult és bizonyos ideig 6rzott adatokert.
Ezek eltavolitasarol a kereséoldal miikodtetdje tud gondoskodni (de megjegyezzik,hogy
bizonyos id6 utan a cookie-k automatikusan torlédnek).

Jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben weboldalunk suti-hasznalataval kapcsolatban kétsége, kérdése,
észrevétele, panasza van, kérjlk jelezze azt email-ben vagy telefonon az
Adatkezel6nél az alabbi elérhetéségen!

Adatkezelésért felelds szervezet: Fazekas Ferenc egyéni

vallalkozo

Adatkezelésért felelds szervezet vezetdje: Fazekas Ferenc

Telefon: +36 20 429 2143

E-mail: info(kukac) ablakszolgalat.hu

Amennyiben ugy véli, hogy weboldalunk a siti-kezeléssel megsértette személyes
adatainak védelméhez f(iz6d6 jogait, kérheti az adatkezelésért felelés szervezeti egység
vezetdjétdl a helyzet kivizsgalasat, a kifogasolt gyakorlat megszintetését.

Ha ez nem vezet eredményre, On a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal (NAIH) bejelentéssel élhet, és vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozva, hogy a cookie-hasznalat soran személyes adatai kezelésével 6sszefliggd
bizonyithatd jogsérelme keletkezett, vagy annak veszélye fennall.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/windows-delete-cookies

A NAIH elérhet6sége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Honlap: http://www.naih.hu

Személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogainak sulyos megsértése, valamint
titakozasanak jogtalan elutasitasa esetén birésaghoz fordulhat az adatkezel6 ellen.A
birdsag az ugyben soron Kivul jar el, a per elbiralasa a Torvényszék hataskorébe

tartozik.


http://www.naih.hu/

